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KHVADnNo-2026-5119

Puitesopimuksesta poikkeava kustannusvastuu vammaispalvelun asumispalveluissa aj.
13.8.-26.9.2026 Tukena Oy Kesaheina-yksikké

Kainuun hyvinvointialueella on voimassa oleva puitesopimus Tukena Oy:n kanssa.
Mikali asiakkaan palveluntarve poikkeuksellisesti vaatii erityishoitoa, josta aiheutuu
yksikolle tosiasiallisia lisdkustannuksia, voidaan puitesopimuksessa sovitusta
kustannusvastuusta poiketa tilapaisesti.

Asiakas (asiakasnro 17707) asuu Tukena Oy:n Kesaheina -yksikdssa. Vammaisten
sosiaalitydn arvion mukaan asiakas tarvitsee oman ohjaajan yksildllisiin syihin
perustuen maaraaikaisesti. Paatoksentekijan ja palveluntuottajan edustajan kanssa on
keskusteltu 12.8.2026 tilapaisen resurssin lisaamisesta ajalla 13.8.

-26.9.2026. Palveluntuottaja joutuu lisadmaan henkildstdon maaraa, jotta asiakkaan
asuminen voidaan turvata asumisyksikodssa ja palvelu on asiakkaan tamanhetkisen
tarpeen mukaista. Palveluntuottaja jarjestaa lisaresurssin kaksitoista (12) tuntia
vuorokaudessa. On arvioitu, etta lisdresurssin tarve on klo 8 - 20 valisena aikana viikon
jokaisena paivana (ma-su). Lisdkustannuksia aiheuttava resurssin lisdaminen tulee
kohdentaa asiakkaalle hanen tarpeidensa mukaisesti. Asiakkaan tamanhetkisen
palvelutarpeen vuoksi yksikdlle aiheutuu tosiasiallisia lisdkustannuksia 458,94 €
/vuorokausi. Palveluntuottaja laskuttaa lisaresurssin toteutuneilta vuorokausilta.
Tilapaisen resurssin lisaamisen jarjestaminen ja laskuttaminen paattyy aikaisemmin,
jos asiakkaan palveluntarve muuttuu ja tosiasiallista tarvetta lisaresurssille ei ole.

Kyseessa on tilapainen puitesopimuksesta poikkeava kustannusvastuu ja se on
maaritelty maaraajalle. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on n. 19 620,00 euroa.

Vastaavan valvonta-asiantuntijan esitys:

Esitan tilapaisen resurssin lisaamista ajalla 13.8.-26.9.2026. Kyseessa on tilapdinen,
poikkeava tilanne. Lisaresurssin tuntimaara on 12 tuntia vuorokaudessa ja kustannus
on 458,94 € / vrk. Palveluntuottaja voi laskuttaa Kainuun hyvinvointialueelta ko. ajalla
puitesopimuksen mukaisen palvelumaksun liséksi liséresurssista aiheutuvan
kustannuksen toteutuneilta vuorokausilta, jolloin lisaresurssi on ollut kaytossa.
Palveluntuottaja toimittaa vastaavalle valvonta-asiantuntijalle todennuksena
tydvuorototeumat, johon lisaresurssin toteuttaja ja kaytetty tydaika on selkedsti
merkattu. Tilapaisen resurssin lisdamisen jarjestaminen ja laskuttaminen paattyy
aikaisemmin, jos asiakkaan palveluntarve muuttuu ja tosiasiallista tarvetta
lisaresurssille ei ole.

Paatoksen peruste

Hallintosaanto 24 §

Paatos

Hyvaksyn esityksen mukaisesti.

Delegointipaatoksen mukainen viranhaltija voi tehda maaraajalle 13.8.-26.9.2026

poikkeavan kustannusvastuun (lisaresurssi) osalta asiakaskohtaisen
maksusitoumuksen palveluntuottajalle.
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Tiedoksi

Tukena Oy palveluyksikon johtaja Katja Maatta, Kainuun hyvinvointialueen
hankintapalvelut, hyvinvointialuejohtaja, aluehallituksen pj, toimialuejohtaja Sosiaali-
ja perhepalvelut, vastaava valvonta-asiantuntija, vammaisten sosiaality®
/sosiaaliohjaajat ja johtava sosiaalitydontekija

Allekirjoitus

Hanna Karvinen, palvelualuepaallikkd Perheiden tuki, valvonta ja ostopalvelut

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelmassa. Kainuun hyvinvointialue
18.08.2026 klo 09:07. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Viranhaltijapaatds on yleisesti nahtavilla Kainuun hyvinvointialueen verkkosivuilla
https://kainuunhyvinvointialue.cloudnc.fi/fi-FI 18.8.2026 lahtien
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Oikaisuvaatimus
§28

Oikaisuvaatimusohje
Tahan paatdkseen tyytymatdn asianosainen voi hakea paatdkseen muutosta
tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai hyvinvointilain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

1 Ohjeet hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiseksi
Oikaisuvaatimusoikeus

Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatés on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittémasti vaikuttaa
(asianosainen).

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta ratkaisusta.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta, jollei muuta nayteta, seitseman
paivan kuluessa kirjeen lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaivg, itsenadisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on tdman hankintapaatoksen tehnyt
viranhaltija.

Postiosoite:

Kainuun hyvinvointialue/Kirjaamo
PL 400

87070 Kainuu

Kayntiosoite: Sotkamontie 13, H-talo, hallinto, 87300 Kajaani

Sahkdpostiosoite: kirjaamo.hyvinvointialue@kainuu.fi

Faksinumero: 08 718 0050

Puhelinnumero: 08 615 61 (vaihde)

Kirjaamon aukioloaika: kayntiasiakaspalvelu avoinna ma-ke klo 9.00-15.00, to-pe
tavoitettavissa puhelimitse ja sahkdpostitse klo 9-15. Kdyntiasiakaspalvelun ollessa
suljettuna postin voi jattaa H-talon edustalla (sairaalan puoleinen ovi) sijaitsevaan
postilaatikkoon.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla:
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e hankintayksikdn paatds tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaatimus
kohdistuu
® miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
® milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa kayttaa hanen
laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku
muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myds taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Kainuun hyvinvointialueen
kirjaamosta (ks. yhteystiedot kohdasta €?0Oikaisuvaatimusviranomainen€?).

2 Ohjeet hyvinvointialuelain mukaisen oikaisuvaatimuksen tekemiseksi

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
¢ hyvinvointialueen jasen.
Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Kainuun hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Hyvinvointialueen jdsenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun paatods on asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Kainuun hyvinvointialueen
aluehallitus.
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Postiosoite:

Kainuun hyvinvointialue/Kirjaamo
PL 400

87070 Kainuu

Kayntiosoite: Sotkamontie 13, H-talo, hallinto, 87300 Kajaani

Sahkopostiosoite: kirjaamo.hyvinvointialue@kainuu.fi

Faksinumero: 08 718 0050

Puhelinnumero: 08 615 61 (vaihde)

Kirjaamon aukioloaika: kayntiasiakaspalvelu avoinna ma-ke klo 9.00-15.00, to-pe
tavoitettavissa puhelimitse ja sahkdpostitse klo 9-15. Kayntiasiakaspalvelun ollessa
suljettuna postin voi jattaa H-talon edustalla (sairaalan puoleinen ovi) sijaitsevaan
postilaatikkoon.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatos, johon haetaan oikaisua
® se, millaista oikaisua vaaditaan
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi sahkdisena
viesting, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myds sahkdpostiosoite.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Kainuun hyvinvointialueen
kirjaamosta (ks. yhteystiedot kohdasta €?0Oikaisuvaatimusviranomainen?).



	Viranhaltijapäätös

